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REJOIGNEZ NOUS !

Pendant que la CFDT alerte, sur le manque d’effectifs dans les bureaux et les directions, sur les 
applicatifs qui ne fonctionnent pas ou tardent à venir (ICS 2, DELTA IE, Gamma 2)... 
Pendant que la CFDT demande un véritable statut AG/CO où les heures de nuit seraient enfin payées, 
où les délais de route seraient pris en compte, où les heures d’avance ne seraient plus écrêtées et où la 
protection fonctionnelle des agents AG/CO serait réellement garantie. 
Pendant que la CFDT réclame de véritables moyens de protection, un outil de communication efficace 
( WaryMe) pour les déplacements, des gilets pare-balles pour les missions avec la Surveillance, des 
locaux sécurisés et des tenues adaptées aux rigueurs de l’hiver. 
Notre Directeur Général, lui, poursuit sa carrière d’influenceur et de créateur de contenu. Il faut dire 
qu’à ce stade, nous avons cessé de croire qu’il dirige réellement la Douane. Son intérêt semble ailleurs : 
dans les apparitions médiatiques, les communiqués, les séances photo et, surtout, dans le culte de 
l’uniforme. Sa dernière lubie ?

DERNIÈRE LUBIE (EN DATE), LA TENUE DE CÉRÉMONIE AG/CO
Car tandis que les agents attendent du 
concret pour travailler, l’administration 
préfère investir dans l’image et la mise 
en scène en proposant une tenue peut-
être taillée pour Instagram, mais qui ne 
correspond à aucune attente. Et pour 
cause, il s’agit une fois de plus d’une 
décision actée sans concertations avec 
les représentants du personnel.
Les agents, réduits au rang de figurants 
de la grande campagne marketing de la 
Douane : filtre sépia, sourire obligatoire 
et hashtag #OnVousProtège.
Le résultat : Un étrange assemblage 
kaki-bleu, quelque part entre le garde 
champêtre des années soixante et le 
cosplay de commando. On imagine 
déjà Cristina Cordula s’écrier, d’une voix 
outrée : « Mon chéri, ça ne va pas du 
tout  ! »

LA RÉALITÉ DERRIÈRE LE VERNIS
Pendant ce temps, les conditions de travail restent dégradées, le manque de personnel est criant, la 
sécurité des agents ne semble pas être la priorité. 
Et chaque jour, nos collègues doivent composer avec des conditions de travail inacceptables.  
Mais pour Florian, tout va bien : on va avoir un uniforme !
Comme si notre quotidien n’était pas déjà assez difficile, il faudrait en plus nous transformer en 
accessoires de communication. Franchement, était-ce là une priorité ?

Monsieur le directeur, on vous le dit, les collègues que nous avons très largement consultés 
sont dans leur grande majorité ATTERRÉS de cette nouvelle lubie !  

#DOUANE 2030 : MOINS D’EFFECTIFS, MOINS 
DE MOYENS, PLUS DE STYLE
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LA DOUANE AG CO N’A PEUT-ÊTRE PLUS DE MOYENS, MAIS ELLE AURA DU STYLE !
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