
Nantes, le 29 avril 2025

FS CSAL à Nantes présidée par le Directeur Interregional 

I EXAMEN DE LA NOTE D’ORIENTATIONS MINISTERIELLES EN SST 2025

Cette note ministérielle pour 2025-2026 est très ambitieuse. En effet, elle souhaite :
-  Intégrer  la  santé,  sécurité  et  conditions  de  travail  dans  les  projets  de  transformation  et 

d’organisation du travail
- L’importance de la mise en œuvre locale des actions autour d’un dialogue social renforcé.
- Suivre et évaluer les états d’avancement des mesures prises
- Objectif majeur : améliorer durablement la qualité de vie au travail

Cette note retient 6 axes pour mener à bien son action :
Axe  I :  Prévention  opérée  autour  d’un  réseau  d’acteurs  (médecin  du  travail,  assistant  de 

prévention, ISST…).
Axe II : Assurer l’efficacité des campagnes annuelles des recueils des risques 
Axe III : Agir sur les conditions de vie au travail (accent sur les conditions du télétravail avec 

l’ANACT)
Axe IV : Prévenir les risques de désinsertion professionnelle
Axe V : Renforcer la prévention sur trois risques professionnels : Atteinte sécurité des agents, 

Risques amiante, Impact du changement climatique.
Axe  VI :  Agir  en  faveur  de  la  préservation  de  la  santé  mentale  (mesure  appuyée  par  le 

ministère).

II  PRESENTATION  ET  BILAN  DE  EVALUATION  DES  RISQUES 
PROFESIONNELS

En 2024, pour la DGDDI 61 DUERP finalisés sur 62.
Trois focus en douane sur des types de risques   : RPS, risques liés au télétravail et risques 

biologiques.
Dans notre administration des douanes, les risques pro rencontrés sont plus importants que 

dans d’autres administrations (sauf pour les services du SCL). Pour 2024, l’exposition au risque 
est de 22,09 (avec une baisse de 5 points par rapport à 2023 surtout liée à la baisse des risques 
biologiques -fin mesures COVID-19-). Les RPS (risques psycho-sociaux) représentent 20,58 % 
des risques à la douane (au niveau ministère la moyenne est de 26,40%)..

Présentation  de la  cotation  des risques  avec 3  critères :  Gravité  du dommage,  fréquence 
d’exposition et niveau de maîtrise du risque. 

Ces 3 critères déterminent le niveau du risque : 
- P1 : Prendre les mesures de manière urgente
- P2 Prévoir les mesures à moyens termes
- P3 : Risque faible

La majorité des risques est en P3 en douane (69%). Le P1 est principalement impacté par des 
RPS et risque incendie.

 «FS CSAL DI BZH et PDL : Une note 
d'orientations ministérielles ambitieuse 

pour la santé et sécurité au travail... 
wait and see !!! »



III LE BUDGET 2025

A noter  une baisse des budgets pour  les FSS des deux DR (BZH et  PDL) et  une légère 
augmentation pour le budget de la FSS DI.

Toutefois  cela  génère  une  diminution  de  9,37 % des  budgets  FSS de  la  DI  (alors  que  la 
politique ministérielle en terme de prévention des risques pro est ambitieuse…). Budget total pour 
2025 : 71956 euros (2024 : 78702 euros).

IV FORMATIONS PROFESSIONNELLES SST 2025

Catalogue de formation présenté dans le cadre des formations spécialisés. Budget dédié.

- Premiers secours (GQS -gestes qui sauvent et PSC1 – prévention et secours civiques de 
niveau 1- LA CFDT douane estime que ces formations sont indispensables à tous les agents.

- SST (sauveteur secouriste du travail)
-  Formation  à  la  prévention  des  pathologies  mécaniques  (travailleurs  écrans,  travaux 

manutention manuelle).
- Formation à la préparation de l’habilitation électrique.
- Formation à la conduite préventive
- Sensibilisation à la sécurité routière cycliste
- Formation cariste
- Formation gestion du stress
- Prévenir les risques canins (formation par la protection civile)
- Manager des équipes « hybrides »
- Sensibilisation aux risques chimiques – les élus CFDT sont particulièrement attentifs sur la 

mise en place de cette formation compte tenu des risques rencontrés par les agents des douanes 
lors des contrôles face l’augmentation des saisies de drogues de synthèses. Cette formation doit 
s’accompagner de la dotation en nombre des EPI qui vont avec ce risque.

V DIVERS

Suite à l’audit sur la sécurité réalisé sur la résidence de la DI place Mellinet, il a été convenu de 
faire une délibération lors de la prochaine FS de CSAL en juin 2025 pour organiser une viste de 
FS.

Les élu.e.s CFDT Douane Bretagne et Pays-de-la-loire

La sécurité, la santé et les conditions de vie au travail sont les 
préoccupations de tous les agents alors n’hésitez pas à contacter vos élus 

CFDT Douane en FS de CSAL si vous avez des questions ou tout autre 
interrogation !!!!!
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