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406 ET PRS AUX
OUBLIETTES

LA DIRECTION GENERALE A LANCE LE DEPLOIEMENT A L’ECHELLE NATIONALE DE SA
NOUVELLE APPLICATION TRANSACTION, RELEGUANT AUX OUBLIETTES LES VIEUX

FORMULAIRES 406 ET PRS PAPIER.

Le 18 novembre, quelques jours avant
I'arrivée du Beaujolais nouveau, la Direction
Générale a lancé le déploiement a I’échelle
nationale de sa nouvelle application
TRANSACTION, reléguant aux oubliettes les
vieux formulaires 406 et PRS papier.

Si 'idée est louable, la CFDT Douane
réclame d’ailleurs cet outil depuis des
lustres, pas sar que cette version promette
Pivresse aux services utilisateurs !

En effet cette version laisse
malheureusement planer bien des doutes
quant a son efficacité et a son adaptation
aux besoins des services utilisateurs.

Une fois encore, la DG, a choisi la
précipitation, avec une expérimentation
réduite a une dizaine de jours seulement,
immédiatement suivie de son déploiement
sans analyse des retours terrain.

Et justement des retours et des
questionnements il y en a une palanquée !

UNE MISE EN CEUVRE
PROBLEMATIQUE

Le principe de cette application est simple
en théorie : 'agent habilité a transiger saisit
les données du proces-verbal simplifié

et de la transaction directement sur un
smartphone, alimentant automatiquement
les applicatifs tels que le SIL (génération
d’une fiche FCR) ou OGAM (gestion des
marchandises saisies)

La transaction est ensuite signée
électroniquement par I'agent et la personne
controlée, cette derniere devant accepter la
procédure dématérialisée et recevant une
copie par mail.

PREMIER PROBLEME
LA SIGNATURE UNIQUE.

Un seul agent signe la transaction, fait
assumé par la DG qui indique dans la

FAQ envoyée aux services que : « la force
probante est suffisamment solide pour les
transactions réalisées sur TRANSACTION ».

Belle formule censée rassurer les agents,
qui tiendra certainement... jusqu’a la
premiére contestation ou mise en cause
d’un collégue.

DEUXIEME PROBLEME
LA GESTION DES PROCES-VERBAUX

Aucun proces-verbal simplifié (PVC) avant
la rédaction de la PRS n’est prévu dans
’'application, contraignant les agents a
jongler entre papier et numérique.

Une incohérence inacceptable ! Encore une
logique particulierement particuliére...

DES LIMITES TECHNIQUES ET
ORGANISATIONNELLES

N’oublions pas en effet que les 406 et les
PRS comportent une partie relative a la
constatation, le PV proprement dit. Méme si
'exposé des faits est sommaire, il contient
notamment les circonstances et les pouvoirs
de controle et il y a une grande différence
entre un PV signé par un seul agent qui vaut
jusqu’a preuve contraire et un PV signé par
2 au moins qui vaut jusqu’a inscription de
faux.

Aujourd’hui, un PV signé par un seul agent
n’a pas la méme valeur qu’un PV co-signé,
qui fait foi jusqu’a inscription de faux.

Cette lacune juridique est une épée de
Damoclés pour les agents.
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3. Une sécurisation juridique.

La signature électronique d’un seul agent est

- insuffisante. Il est impératif d’intégrer la signature de
- deux agents pour garantir la solidité juridique des
transactions.

. 4. Des fonctionnalités supplémentaires.

: L’ajout des Décisions d’Habilitations Individuelles

. (DAI) et des seuils transactionnels propres a chaque

+ direction, avec des systémes de contrdle automatisés,
permettrait de prévenir les erreurs.

5. Une égalité de traitement des agents par une
- dotation systématique d’un téléphone professionnel
©pour tous les agents CO-CI-VITI




