Un RSU inexploitable

Des effectifs trop allégés, mais des travaux lourds

INS=E
Grand-Est

Le dernier Comité technique de la DR Grand Est couvrant 3 établissements s’est tenu le 28 novembre 2022.
Celui-ci portait sur le rapport social unique de 2021, ainsi que sur les travaux sur les sites de Nancy et Stras-
bourg. La CFDT souligne la pauvreté du RSU, quasi inexploitable. Elle dénonce encore une fois le
manque de personnels dans plusieurs services. Enfin, elle déplore le manque d’informations suffi-

samment en amont des travaux a Strasbourg.

Rapport Social Unique 2021

Rapport social

unique

Le Rapport Social Unique (RSU), tout comme les
bilans sociaux gqu’il remplace, contient une série de
tableaux accompagnés d’un rapport commentant les
données marquantes de I'année.

Il sera complété par la Base de Données Sociales.
Celle-ci comprendra environ 200 indicateurs
couvrant les themes de 'emploi, des recrutements,
des parcours professionnels, de la formation, des
rémunérations, de la santé et de la sécurité au
travail, de l'organisation du travail et du temps de
travail, de I'action sociale et de la protection sociale,
du dialogue social et de la discipline.

La CFDT déplore la pauvreté du RSU 2021 par
rapport aux bilans sociaux précédents. Elle
déplore I’absence de commentaires des tableaux
et des variables.

La Direction indique que les tableaux ne sont pas
commentés et 'ensemble des variables n’ont pas pu
étre livrées tels que la formation, 'avancement au
choix etc... du fait de la réorganisation de la division
RH a la DG. La plus grande partie des tableaux est
issue des tableaux livrés par la DG et une autre
partie est issue d'une exploitation spécifique par
Strasbourg a partir des fichiers RH.

Les organisations syndicales demandent quand
ces informations seront mises a disposition et
quand elles pourront en discuter.

La Direction répond que pour I'année 2021 nous
n’aurons rien de plus du fait de la réorganisation de
la division de la DG. Les agents concernés n’ont pas
eu le temps ni les ressources pour nous transmettre
les informations souhaitées.

La pyramide des ages ne tient pas compte de Metz
pour le moment.

Les organisations syndicales pointent du doigt
le fait que les tranches d’ages retenues rendent
les comparaisons biaisées (tranches d’age 35/49
ans soit 14 ans contre par ex la tranche 50/54
soit 5 ans).

Concernant le recrutement des enquéteurs, les
organisations syndicales déplorent pour le Grand
Est 134 radiations contre 88 recrutements en 2021.
Au sujet des carriéres, la CFDT signale qu’il manque
les variables formations et avancements.

I en est de méme, pour les indicateurs sur les
rémunérations. Le Responsable des Ressources
Humaines indique que ce sera fait au niveau local.

NBI
Trois types de NBI existent :

-NBI transversale : enveloppe de
attribués par les MOA respectives
-NBI spécifiques : responsabilité particuliere et
fonction spécifique pour catégorie B et C,
-NBI locale : arbitrage en comité de direction en
fonction de ce qui a été attribué en transversale
et spécifique.
Les catégories A et agents
informatique) ne sont pas éligibles.
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71 % des agents éligibles percoivent une NBI.
3 agents ont cumulé 2 types de NBI

Mobilité interne

Pour les affectations hors choix, la Direction discute
en amont avec les agents avant la sortie de la note
de mobilité.

Les organisations syndicales abordent Ia
question du sentiment que les céfiliens comblent
les trous des postes vacants.

le Directeur indique que les MOA décident ce que
sont les ressources nécessaires pour un travail
donné. Pour les campagnes de mobilité le choix a
été fait de laisser la possibilité d’exprimer les choix
des agents (intention de mobilité) sans que les
ressources nécessaires coincident forcément.

Contrats de non titulaires

Le Directeur indique que le recours aux intérimaires
pour les PIC et SIRENE se justifie car la quantité de
travail n’est pas prévisible.



La CFDT signale le manque d’agents pour la
gestion des ressources humaines sur le site de
Nancy alors qu'il y avait des candidatures lors
de la campagne de mobilité, et la surcharge de la
division RH de Strasbourg qui est obligée de
gérer toutes les demandes des agents de Nancy.

Les Ressources humaines de Nancy ne
comprennent plus qu’un seul poste car l'activité est
prise en charge par la DR de Strasbourg. La
direction indique étre en attente du schéma
d’emploi.

Le processus de recrutement des intérimaires est le
suivant :

Péle emploi gére la mise en ligne des annonces.

Il transmet les candidatures regues.

L'équipe RH, le chef de service et le chef de la
division concernée effectuent les entretiens (1 ou 2
par jour). lIs décident des agents retenus.

Un courrier est ensuite envoyé aux candidats

La sélection se fait a partir de grilles d‘évaluations.

Les organisations syndicales souhaitent avoir
une estimation quantitative du temps passé pour
ce type de recrutement.

La procédure administrative est longue et la
formation des candidats est chronophage.

Temps de travail et activités

Suivant les tableaux du RSU, les enquéteurs sont
intégrés ou non dans les effectifs. Ce qui pose
probléeme dans la compréhension de certaines
variables

Concernant les temps de travail des agents du
Grand Est, le cycle de 38h30 a majoritairement été
choisi par les agents de Nancy (56%), alors que
ceux de Reims et Strasbourg ont préféré le cycle de
37h30 (respectivement 67 et 74 %).Cela vient
probablement de la structure des activités de Nancy

Aucun agent n’a opté pour le cycle de 36h.

Les organisations syndicales demandent des
informations sur les temps de travail des
enquéteurs.

En ce qui concerne les accidents du travail, la
Direction indique que les données ne sont pas
transmises pour les enquéteurs car sirhius n’est pas
dimensionné pour les enquéteurs. Il faudrait
reprendre les formulaires papier pour récupérer les
données aupres des DEM et du site Prix.

Les enquéteurs de Nancy réclament d’étre formés a
I'outil opale car ils ne comprennent pas leur quotité.
lls rappellent leur souhait d'un référent opale par
établissement.

La Direction répond que le calcul des charges est
distinct de l'outil. Il convient que les agents de la
DEM expliquent ce calcul. A Reims, cela se fait.

CET

En 2021, 6,4 jours ont été déposés sur le CET
(contre 4 en 2016) et 29,8 jours en stock (contre
21,8 en 2016).

Les organisations syndicales demandent des
précisions sur les CET des enquéteurs.

La Direction indique que la gestion est différente
suivant les sites.

Ecrétage

45 % des agents du Grand Est ont été écrétés en
2021.

Sur Nancy et Reims, les agents ont été écrétés de
plus de 15 heures (contre 12,2 h pour I'ensemble de
IInsee).

Ceux de Strasbourg ont été écrétés de 9,2 heures
en 2021.

La CFDT souligne que ces chiffres ne tiennent
pas comptent de tous les dépassements hors
cycle de travail, hors forfaits y compris
télétravail.

Il serait souhaitable de récupérer les écrétages
par service, par corps et par cycle de travail pour
le prochain bilan.

Les agents au forfait sont les chefs de service et le
Directeur régional.

La Direction va se renseigner sur les causes des
accidents de service avec un pic de 18 jours en
2021.

Véhicules des enquéteurs

Sur Strasbourg, les véhicules disposant d’une
vignette critair 5 ne rentreront plus en ville en
2023.

Comment les enquéteurs vont-ils faire pour
racheter une voiture ?

Pas de réponse de la Direction.

Points sur les travaux :

Strasbourg

La cité administrative, dont I'lnsee est concernée par
des travaux lourds et bruyants depuis mi-octobre.
De plus le nettoyage n’est pas du tout satisfaisant .



La motion de censure est votée a 'unanimité : Pour
Nancy

Les travaux sont terminés, et le chauffage est enfin
« revenu ».

La deuxieme phase de travaux concernera la
rénovation énergétique des fagcades dés mars 2023.
La sécurisation de l'ascenseur est en cours de
traitement. La remise en marche de la ligne
téléphonique de Il'ascenseur est en cours pour
I'année prochaine (marché lancé).

La question de l'ouverture du portail a la pause
méridienne est posée.

La création d'un garage a vélos devrait se faire
prochainement. Il sera fermé, sécurisé et éclairé.

Réponse du Directeur : « si vous souhaitez un rdy,
vous contactez la secrétaire de direction »

Prochaine réunion
Un Groupe de travail sur la réorganisation du SED
de Strasbourg doit étre programmeé.

Vos représentants CFDT au CTSD Grand Est
Stéphanie Macur, Reims,

Michéle Velter, Nancy

Chantal Cocher, Nancy



