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REUNION COVID DU JOUR
ANNULEE !

La Directrice Générale vient d’annuler audioconférence prévue ce jour, 17
mars, avec les Organisations Syndicales. Cette réunion devait faire suite a celle
d’hier qui annongait le Plan de Continuité d’Activité (PCA) pour la Douane.

Il y avait pourtant beaucoup a dire et si la Directrice Générale n’a pas le temps
de nous entendre, ce qui est possible vu le contexte, nous lui proposons donc
de nous lire d’urgence.

IL EST URGENT D’HARMONISER LES PRATIQUES !

En préambule, la CFDT tient a rappeler a la Directrice Générale que désormais, tous
les agents sont en contact sur 'ensemble du territoire via les réseaux sociaux et les
différences de traitements entre les DI et les DR sautent au yeux de maniere flagrante.

[l lui faut donc non seulement harmoniser les pratiques de ses subalternes, mais
également adopter les mesures de protection nécessaires et efficaces pour 'ensemble
des personnels, et prendre enfin des mesures nationales de gestion des cotes de service
pour ne pénaliser en aucun cas les agents.

QUELLES DIFFERENCES PEUT-ON AUJOURD’HUI OBSERVER :

En surveillance

Pour les agents non empéchés (qui se rendent donc au travail), on constate dans
certaines directions :

@ Des mesures de restriction du nombre d’agents dans les véhicules de service dans
certaines directions et dans d’autres pas !

@ Des instructions de "Surveillance Générale" ici, ailleurs des instructions de poursuivre
la "LCF"

@ Des mesures de restriction du nombre de services et du nombre d’agents par service
pour certains, pour d’autres non.

@ Pour les agents qui voient leur nombre de services limité, certains sont couverts
par des Autorisations d’Absence (AEA) pour ne pas perdre d’heures et d’autres sont mis
en récupération d’office et vont perdre pendant toute la période de confinement, des
centaines d’heures !

Pour les agents empéchés (garde d’enfant ou santé fragile) qui disposent d’AEA :

@ Certaines unités leur accordent des AEA sur 'ensemble de la période, ils ne perdront
pas d’heures.

@ Certaines unités ne leur accordent des AEA que sur les jours de services
programmeés. Résultat, ils vont perdre des centaines d’heures également.

@ Pour les agents souffrant d’immuno-déficience, de maladies chronigques graves,
ils sont tous baladés entre leur médecin traitant, qui ne les recoit pas et ne fait pas
d’attestation, et un médecin de prévention qui est, ou absent, ou injoignable. Ainsi,
les unités ne sont pas en mesure de gérer leur situation, ce qui est facteur de stress
supplémentaire ! Leur santé doit passer avant tout !



Dans les Bureau Fiscalité, Op/Co, Cl, Viti

Certains bureaux n’ont aucune instruction et hormis les personnes empéchées, tout le monde est aujourd’hui au
travail. C’est tout le contraire des recommandations gouvernementales ! Personne ne donne d’instructions, certains
DR sont injoignables.

Inadmissible !

Sur la mise en place des PCA (Plan de Continuité d’Activité)

@ Certaines DI ont pris des mesures de renvoi des agents des le lundi 12h00, alors que certaines n’ont pris des
dispositions que ce matin et d’autres n’en ont pas pris.

® Enregle générale, les PCA font de 1a 4 pages. Certaines DI ont écrit un plan de 27 pages ! Est-ce vraiment
opérationnel !

Les revendications de la CFDT restent les mémes.

@® Les contrdles non prioritaires en surveillance doivent étre purement et simplement suspendus jusqu’a nouvel
ordre.

@® Les agents doivent rester chez eux en AEA pour pouvoir, le moment voulu et au besoin, renforcer les
collegues sur les missions prioritaires.

® Concernant le solde d’heures des agents et leur solde de RH, la situation doit étre figée.

L’Administration doit donner des instructions pour que ces soldes d’heures et de RH soient maintenus a leur
niveau du début de semaine et ce pendant toute la période de confinement. Les agents ne doivent pas perdre
d’heures!

@ Il faut limiter, voire prohiber les déplacements, et s’ils sont obligatoires, il ne faut pas plus de 2 agents par
véhicules.

® L'accueil du public en OP/CO doit étre totalement interdit et remplacé par un accueil téléphonique.

@® Lesagentes et les agents immuno-déprimés ou dont I'entourage souffre de ce type de pathologie doivent
étre mis en AEA sans délais et ce méme si les médecins ne sont pas joignables.

UN COMBLE, LE CAS DE L'ANGLETERRE NECESSITE UNE REPONSE SPECIFIQUE !

Le président a annoncé hier la fermeture des frontiéres Schengen mais visiblement, au plus haut de I'Etat, on ne
connait pas la géographie géopolitique puisque I’Angleterre n’est pas concernée.

Oui ! LAngleterre, qui a ce jour n’a pris quasiment aucune mesure de confinement, notamment des écoles ,
'’Angleterre qui privilégie une diffusion massive du virus dans la population, ’Angleterre dont les ressortissants sont
des bombes virales en puissance, '’Angleterre dont les ressortissants vont bientdt rejoindre les maisons secondaires
dont ils disposent sur le territoire francais, '’Angleterre qui balade la Douane Francaise depuis maintenant 3 ans avec
le Brexit.

Alors, la CFDT I'affirme, exonérer '’Angleterre des mesures de fermetures de frontieres des pays
hors Schengen est un non-sens. Cela fait courir un risque inutile aux douaniers, a leurs familles et a
'ensemble de la population francaise.

Les douaniéres et les douaniers sont en premiére ligne, sans matériel adapté, face a des ressortissants
d’un pays qui a fait le choix de laisser se développer le virus dans sa population !

Les agents attendent une réponse rapide de I'Etat !

La CFDT va donc sur le champ alerter la presse et les pouvoirs publics de cette situation totalement
anormale et inadaptée a la gravité de la situation que nous vivons.

MATERIEL ET EQUIPEMENT

Toujours aucune nouvelle de I'approvisionnement en masque et en gel hydroalcoolique ! Pour des masques adaptés,
nous ne sommes visiblement pas prioritaires et donc la douane ne sera pas livrée.

Quels sont nos stocks ?



ET MAINTENANT ?

La Directrice devait écrire aux agents. Nous n’avons rien vu, ni lu.
Une réunion avec les organisations syndicales serait programmée demain ?

Continuez a nous faire remonter toutes vos difficultés.

Pour la CFDT, Purgence reste :

Limiter le travail aux seules missions prioritaires.

Fournir du gel et des masques ou des solutions alternatives.
Permettre la distanciation sociale en Surveillance comme en AG/CO.
Interdire I'accueil public et le remplacer par un accueil téléphonique.
Généraliser le télétravail.

Tout agent n’exercant pas de missions prioritaires doit étre chez lui, quelle que soit la durée de cette crise.

Des instructions doivent étre données pour ne pas pénaliser les agents sur leurs heures et leurs RH.
D’aprés nos retours, les suspicions de contamination se multiplient dans les services.

Nous attendons de I'administration qu’elle entende rapidement les revendications de la CFDT et celles
de I'ensemble des représentants du personnel.




