Réunion de travail du vendredi 22 juin 2018

Examen des comptes annuels 2017 de ’AGRAF.

Cette réunion de travail était consacrée a I'examen des comptes annuels de
I’AGRAF, en vue de son Assemblée générale du 28/06/2018 (voir également notre compte
rendu).

Dés le début de la réunion, sont évoqués par les OS les problemes de
changement de personnel a la direction de '’AGRAF. Les OS Sud et la CGT apportent leurs
critiques sur le probleme de la stabilité du personnel a la téte de I’AGRAF. Dans ce
prolongement, le directeur général des services annonce qu’un audit sera organisé a partir
de juillet/aolt sur ’AGRAF et I’ALPAF. Ces audits sont diligentés par le Secrétariat général.
[Voir le compte rendu du groupe de travail du CNAS du 31 mai 2018 sur les orientations de
I'action sociale ministérielle. Parmi les pistes de travail, et afin d’améliorer les prestations
pour répondre aux priorités exprimées par les agents, il a été décidé de lancer Un audit «
métier » commandé a un cabinet spécialisé dans la restauration collective et portant sur la
qualité, I'offre et les modes de production d’AGRAF. Un recensement des besoins de
logements sociaux dont les modalités sont a définir de sorte a permettre a ALPAF de
diversifier son offre et une proposition d’aménagement des seuils d’éligibilité aux aides et
préts.

Le questionnement du jour concerne le restaurant White, ouvert en mars
2018, avec 600 a 650 repas servis chaque jour. Selon les retours des OS, le climat est tendu
sur le site depuis I'ouverture du restaurant. Le second point important est le recrutement
d’un nouveau responsable COM. Enfin, avec 'examen des comptes, il est évoqué la venue
d’un food truck sur le site de Bercy certains jours. C'est une initiative du SG qui n’aurait
méme pas prévenu la direction de I’AGRAF. Ce service non subventionné, représente une
concurrence pour I’AGRAF. Malgré le colt des prestations supérieur a un repas classique
dans la restauration de I’AGRAF, ce nouveau service attire de nombreux clients.

Analyse du compte d’exploitation : COMPTE D’EXPLOITATION (EN KE€)

2017 2016
Total des produits 25106 24 942
Total des charges 25004 24 806
Résultat 102 136

On peut ainsi noter une baisse de 4,30% en 2017 de la fréquentation des
restaurants administratifs (en réel). Malgré cela, on observe une augmentation des produits
dans le compte d’exploitation.
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L’exercice 2017 dégage un léger bénéfice de 164 KE.
On constate ainsi une légere baisse de la fréquentation, en moyenne de -528
jours entre les années 2016 et 2017. (voir le tableau ci-dessous)
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A retenir, le coGt moyen d’un repas : 10,93€ HT en 2017.

COUT DE REVIENT D'UN REPAS (EN € HT)
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Autres problématiques abordées : Utilisation par le SG des salles de ’AGRAF
pour en faire des salles de réunion. Apres 15h, les salles des restaurants seraient
transformées en salles de réunion. A voir pour les génes occasionnées et les charges de
travail (contraintes) par rapport aux personnels de I’AGRAF.

Fermeture du restaurant Reuilly prévue en mars 2019, pour une durée de 8 a
9 mois pour travaux. La réouverture de Reuilly ne serait pas prévue avant janvier 2020. A
suivre...

Questions des OS: La CGT aborde les achats de matériel dans différents
restaurants. Opportunités des achats et choix du matériel, etc...

La CFDT a, aussi, évoqué le probléme de séchage des plateaux et des couverts,
ainsi que les gros problemes constatés par les usagers avec la laverie de Daumesnil (pannes
a répétition du circuit de la laverie malgré tous les efforts faits par le personnel pour assurer
le service). En réponse, le directeur, a précisé que la direction était au courant et que le
changement du matériel était prévu pour 2020. Encore 2 ans de galére pour le personnel....lI
faut continuer de revenir sur ce point et le manque de personnel régulier qui affecte les
restaurants sur le site de Bercy ...et ailleurs !

26 juin 2018 - Didier Matitre



