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Fiche n°1
Evolution des standards de qualification des marins des douanes

La  référence  internationale  en  termes  de  formation  des  marins  est  la  convention
internationale STCW 95 (Standard of Training Certification and Watchkeeping).
Son article III stipule que les navires de l’État n’entrent pas dans le champ d’application de
la convention. Néanmoins, ce même article précise que l’État doit veiller à ce que « les
personnes servant à bord de ses navires répondent aux prescriptions de la convention […]
en prenant les mesures appropriées […]  pour autant que cela soit raisonnable dans la
pratique ».

Le recours aux formations STCW de la marine marchande est instauré depuis plusieurs
années en douane (2009 pour la formation initiale, 2015 pour les formations de plus haut
niveau). Néanmoins aujourd’hui, force est de constater que la validation d’un brevet aux
standards  STCW suppose  des  pré-requis  de  plus  en  plus  stricts,  des  conditions  et  des
recyclages particulièrement  contraignants,  coûteux et  qui  ne répondent  pas aux besoins
métiers spécifiques de la DGDDI.

En  outre,  les  marins  des  douanes  en  exercice  disposent  de  cursus  de  formations
hétérogènes  (ainsi  plus  de  17  types  de  brevets  et  de  13  modules  accessoires
complémentaires coexistent).

Afin  d’harmoniser  le  niveau  de  formation  des  personnels,  de  disposer  d’une  politique
simplifiée et  adaptée à ses besoins,  la DGDDI a aujourd’hui la possibilité de créer ses
propres formations et brevets en se basant sur les normes STCW tout en s’affranchissant de
certaines de ses contraintes.

Pour cela, un travail de refonte mené en collaboration étroite avec les services des affaires
maritimes, prévoit différents niveaux de formation largement inspirés des standards STCW.

Ainsi, quatre niveaux de formation pont et trois niveaux de formation machine permettant
d’exercer les différentes fonctions existantes au sein de la filière maritime douanière vont
être créés.

I –  DESCRIPTIF DES NOUVELLES FORMATIONS

Le  descriptif  complet  du  projet  de  formation  est  contenu  dans  le  document  intitulé
« dossier de référence » transmis dans les documents de travail.

Pour chaque niveau, l’entrée en formation fait suite à une enquête lancée par l’END-LR
auprès des personnels concernés qui sont sélectionnés par la direction générale sur dossier
après avis de la hiérarchie des agents et de l’END-LR.
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Le principe retenu est qu’à l’issue d’une formation donnée, en cas de réussite, le diplôme
correspondant  est  délivré.  Ce  diplôme  est  ensuite  validé  en  brevet  après  un  temps
d’affectation dans une unité et vérification de la compétence par la hiérarchie. En outre, de
façon périodique, des stages de maintien en condition opérationnelle assurent une mise à
jour des connaissances ainsi qu’un recyclage dans les domaines indispensables relatifs à la
sécurité notamment.

A – Filière pont

1) Formation marin des douanes de niveau I

Cette formation correspond à la formation maritime initiale des agents des douanes qui
vont exercer les fonctions de marin pont sur l’ensemble des moyens de la douane (vedette
de  surveillance  rapprochée,  vedette  garde-côtes,  patrouilleur  garde-côtes)  ainsi  qu’aux
futurs mécaniciens, avant leur formation spécifique.

Elle  se  compose  d’une  formation  maritime  (inspirée  du  certificat  matelot  pont),  d’une
formation spécifique douanière, associées à un temps de formation pratique à la mer, ainsi
que de modules complémentaires (certificat de formation de base à la sécurité douane).

La durée totale de la formation marin des douanes de niveau I couvre 18 semaines, congés
des agents inclus.
Cette formation pourrait débuter en septembre N et s’achever en janvier N+1.

Validation en fin de formation     : un contrôle continu est effectué durant toute la formation et
le diplôme de « marin des douanes de niveau I » est délivré aux agents ayant obtenu une
moyenne générale supérieure ou égale à 10 / 20.
Validation du brevet de «     marin des douanes de niveau I     »     : un an après la délivrance du
diplôme, l'END-LR délivre le brevet de « marin des douanes de niveau I » après avis de la
hiérarchie d’affectation de l’agent.
Dispositif transitoire     : le brevet de « marin des douanes de niveau I » est délivré à tout
agent ayant exercé les fonctions de marin pont ou de mécanicien durant plus d’un an au
cours des cinq dernières années.

2) Formation marin des douanes de niveau II

Cette  formation  est  accessible  à  tout  marin  détenteur  du brevet  marin  des  douanes  de
niveau I, sans distinction de grade. Elle permet l’accès aux fonctions de chef de quart sur
l’ensemble des moyens des douanes ainsi qu’aux fonctions d’encadrement sur les vedettes
de surveillance rapprochée (ces dernières fonctions étant réservées aux agents de catégorie
B).

Elle se compose d’une formation maritime (inspirée du capitaine 200, 500 et officier chef
de  quart  passerelle)  associée  à  une  formation  pratique  à  la  mer  ainsi  que  de  modules
complémentaires (médical II, certificat de formation avancée à la sécurité douane, certificat
général opérateur douane).
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La durée totale de la formation marin des douanes de niveau II couvre 29 semaines de
formation, congés des agents inclus (2 semaines).
Cette formation pourrait débuter en janvier et s’achever en juillet.

Validation en fin de formation     : un contrôle continu est effectué durant toute la formation et
le diplôme de « marin des douanes de niveau II » est délivré aux agents ayant obtenu une
moyenne générale supérieure ou égale à 10 / 20.
Validation du brevet de «     marin des douanes de niveau II     »   : un an après la délivrance du
diplôme, l'END-LR délivre le brevet de « marin des douanes de niveau II » après avis de la
hiérarchie d’affectation de l’agent.
Dispositif transitoire     : le brevet de « marin des douanes de niveau II » est délivré à tout
agent ayant exercé les fonctions de chef de quart durant plus d’un an au cours des cinq
dernières années.
Les personnels d’encadrement des vedettes de surveillance rapprochée pourront conserver
leurs fonctions à bord de leurs vedettes mais devront suivre la formation de niveau II pour
exercer les fonctions de chef de quart.

3) Formation marin des douanes de niveau III

Cette formation est accessible à tout marin de catégorie B détenteur du brevet marin des
douanes de niveau II, disposant d’une expérience à bord d’une vedette garde-côtes ou d’un
patrouilleur garde-côtes. Elle permet l’accès aux fonctions d’encadrement sur les vedettes
garde-côtes et sur les patrouilleurs garde-côtes.

Elle  se  compose  d’une  formation  maritime  (inspirée  du  capitaine  3000  notamment)
associée à une formation pratique à la mer ainsi que de modules complémentaires (BRM et
médical III pour les agents affectés sur le DFP3).

La durée  totale  de  la  formation  marin  des  douanes  de  niveau  III  correspond  à  6  à  9
semaines de formation.

Validation en fin de formation     : un contrôle continu est effectué durant toute la formation et
le diplôme de « marin des douanes de niveau III » est délivré aux agents ayant obtenu une
moyenne générale supérieure ou égale à 10 / 20.
Validation du brevet de «     marin des douanes de niveau III     »   : un an après la délivrance du
diplôme, l'END-LR délivre le brevet de « marin des douanes de niveau III » après avis de la
hiérarchie d’affectation de l’agent.
Dispositif transitoire     : le brevet de « marin des douanes de niveau III » est délivré à tout
agent ayant exercé les fonctions d’encadrement passerelle sur une vedette garde-côtes ou
un patrouilleur garde-côtes depuis plus d’un an au cours des cinq dernières années.

4) Formation marin des douanes de niveau IV

Cette formation a pour but de former les officiers navals. Elle est ouverte aux agents de
catégorie A.

Elle se déroule selon quatre étapes majeures :
– Étape 1 : Formation marin des douanes de niveau I et formation marin des douanes de
niveau II ;
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– Étape 2 : Formation pratique d’un an en qualité de chef de quart à bord d’un patrouilleur
garde-côtes ;
– Étape 3 : Formation marin des douanes de niveau III (hors formation pratique à la mer) ;
– Étape 4 :  Formation pratique de deux ans en qualité de second à bord d’une vedette
garde-côtes.

Validation de la formation     :
La réussite à une étape est indispensable pour accéder à l’étape suivante.
Les formations pratiques sont validées par l'END-LR après avis de la hiérarchie de l’agent.
A l’issue de l’étape 4, l’END-LR délivre le brevet de « marin des douanes de niveau IV »
conformément aux modalités reprises ci-dessus.
Dispositif transitoire     : le brevet de marin des douanes de niveau IV est délivré à tout agent
ayant exercé les fonctions d’officier naval durant plus d’un an.

B – Filière machine

1) Formation mécanicien des douanes de niveau I

Cette formation correspond à la formation initiale des agents des douanes qui vont exercer
les  fonctions  de  mécanicien  sur  l’ensemble  des  moyens  de  la  douane  (vedette  de
surveillance rapprochée, vedette garde-côtes, patrouilleur garde-côtes).

Elle se compose de trois parties :
– formation marin des douanes de niveau I ;
– formation machine de base ;
– formation mécanicien 750 KW dans un lycée maritime.

La durée  totale  de  la  formation  mécanicien  des  douanes  de  niveau I correspond à  39
semaines.
Cette formation pourrait débuter en septembre N et s’achever en février N+1 pour les deux
premières parties, les agents seraient à nouveau convoqués pour la troisième partie de la
formation  en  fonction  des  disponibilités  des  lycées  maritimes  (processus  identique  au
dispositif actuel).

Validation en fin de formation     : les agents ayant obtenu une moyenne générale supérieure
ou égale à 10 / 20 à la formation machine de base ainsi qu’au 750 KW se voient délivrer le
diplôme de « mécanicien des douanes de niveau I ».
Validation du brevet de «     marin des douanes de niveau I     »   : un an après la délivrance du
diplôme, l'END-LR délivrera le brevet de « mécanicien des douanes de niveau I » après
avis de la hiérarchie d’affectation de l’agent.
Dispositif transitoire     : le brevet de « mécanicien des douanes de niveau I » est délivré à tout
agent justifiant d’une affectation d’au moins un an en qualité de mécanicien sur une unité
maritime au cours des cinq dernières années.

2) Formation mécanicien des douanes de niveau II

Cette  formation  est  accessible  à  tout  mécanicien  détenteur  du  brevet  mécanicien  des
douanes  de  niveau  I,  sans  distinction  de  grade.  Elle  permet  l’accès  à  des  fonctions
d’encadrement sur les navires de l’administration des douanes d’une puissance propulsive
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comprise  entre  750  KW  et  3000  KW  ainsi  qu’aux  fonctions  de  responsable
électrotechnicien sur les patrouilleurs garde-côtes.

Elle  se  compose  d’une  formation  technique  (officier  chef  de  quart  machine  et  chef
mécanicien 3000 KW hormis certains modules dans une ENSM) associée à un module
complémentaire (certificat de formation avancée à la sécurité douane).

La durée totale de la formation mécanicien des douanes de niveau II couvre 21 semaines
(temps total variable selon le calendrier de l'ENSM).

Validation en fin de formation     : Les agents ayant obtenu une moyenne générale supérieure
ou égale à 10 / 20 aux formations d’officier chef de quart machine et chef mécanicien 3000
KW se voient délivrer le diplôme de « mécanicien des douanes de niveau II ».
Validation du brevet de «     mécanicien des douanes de niveau II     »   : un an après la délivrance
du diplôme, l'END-LR délivre le brevet de « mécanicien des douanes de niveau II » après
avis de la hiérarchie d’affectation de l’agent.
Dispositif transitoire     : le brevet de « mécanicien des douanes de niveau II » est délivré à
tout agent détenteur du diplôme de second mécanicien 3000 KW ou chef mécanicien 3000
KW ou  du  brevet  supérieur  de  mécanicien  ou  occupant  des  fonctions  d’encadrement
machine sur une vedette d’une puissance propulsive supérieure à 750 KW depuis au moins
deux ans au cours des cinq dernières années.

3) Formation mécanicien des douanes de niveau III

Cette  formation  est  accessible  à  tout  mécanicien  de  catégorie  B  détenteur  du  brevet
mécanicien des douanes de niveau II. Elle permet l’accès à des fonctions d’encadrement
machine  sur  les  navires  de  l’administration  des  douanes  d’une  puissance  propulsive
supérieure à 3000 KW.

Elle consiste au suivi de la formation de chef mécanicien 8000 KW (hors certains modules)
et se déroule dans une ENSM.

La durée totale de la formation mécanicien des douanes de niveau III couvre 21 semaines
(temps total variable selon le calendrier de l'ENSM).

Validation en fin de formation     : Les agents ayant obtenu une moyenne générale supérieure
ou égale à 10 / 20 à la formation chef mécanicien 8000 KW se voient délivrer le diplôme
de « mécanicien des douanes de niveau III ».
Validation du brevet de «     mécanicien des douanes de niveau III     »   : un an après la délivrance
du diplôme, l'END-LR délivre le brevet de « mécanicien des douanes de niveau III » après
avis de la hiérarchie d’affectation de l’agent.
Dispositif transitoire     : le brevet de « mécanicien des douanes de niveau III » est délivré à
tout agent détenteur du diplôme de chef mécanicien 8000 KW ou occupant des fonctions
d’encadrement  machine  sur  un navire  de l’administration  des  douanes  d’une puissance
propulsive supérieure à 3000 KW depuis au moins deux ans au cours des cinq dernières
années.
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C – Certificats maritimes et modules complémentaires

Des certificats maritimes et modules complémentaires soumis à revalidation quinquennale
sont requis en fonction du niveau de formation des agents.

1) Certificat de formation de base à la sécurité douane

Cette formation minimale à la sécurité (survie, incendie, premiers secours et sécurité des
personnes) est requise pour tout marin affecté sur une unité maritime. Elle est dispensée à
l’occasion de la formation marin des douanes de niveau I.

2) Certificat de formation avancée à la sécurité douane

La formation de second niveau s’adresse aux personnels des unités maritimes douanières
désignés pour diriger des opérations de lutte contre l’incendie ou de tout autre sinistre,
d’évacuation d’un navire et prendre la responsabilité d’un radeau de sauvetage. Elle est
dispensée à l’occasion de la formation marin des douanes de niveau II et mécanicien des
douanes de niveau II.

3) Formation médical II

Formation  médicale  minimale  requise afin  d’exercer  les  fonctions  de chef  de quart  ou
d’encadrement d’une vedette de surveillance rapprochée. Elle est dispensée à l’occasion de
la formation marin des douanes de niveau II.

4) Formation médical III

Formation médicale requise pour exercer des fonctions d’encadrement à bord d’une unité
susceptible de naviguer à plus de 200 milles des côtes. Elle est dispensée à l’occasion de la
formation  marin  des  douanes  de  niveau  III  pour  les  agents  qui  seront  affectés  sur  le
patrouilleur de Méditerranée.

5) Certificat général opérateur douane

Le certificat Général d’Opérateur Douane (CGOD) permet d’utiliser les équipements des
stations radioélectriques à bord des navires de l’administration des douanes naviguant en
toutes zones océaniques telles que définies dans le cadre du SMDSM.
Il est mis en place pour la filière pont à partir du niveau II.

6) Formation ECDIS

Formation  nécessaire  pour  exercer  des  fonctions  de  chef  de  quart  à  bord  d’une  unité
pourvue de l’ECDIS. Elle est dispensée pour les agents affectés sur des navires pourvus
d’un ECDIS. Cette formation n’est pas soumise à la revalidation quinquennale.

D – Recyclage et maintien en conditions opérationnelles

Les certificats  maritimes et modules complémentaires (hormis les formations ECDIS et
CGOD) sont soumis à un recyclage quinquennal.
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Une équipe en charge du « maintien en conditions opérationnelles » dite MÉCO composée
de formateurs de l’END-LR sera amenée à se déplacer sur les bords. Elle procédera au
recyclage des marins et mécaniciens des douanes et par la même occasion à une mise à jour
de leurs connaissances.
Ce dispositif assurera un suivi des compétences et des niveaux de qualification contribuant
à l’exploitation des navires de la douane dans des conditions de sécurité renforcées.

II –  DISPOSITIF ET CALENDRIER DE MISE EN PLACE

A – Dispositif

Ce travail de refonte mené en collaboration étroite avec les services des affaires maritimes
prévoit la signature d’un protocole DGDDI/DAM visant à reconnaître les formations des
marins des douanes et  des brevets  internes douanes.  Une fois  ratifié,  ce protocole sera
envoyé  à  l’Organisation  Maritime  Internationale  (OMI)  pour  une  reconnaissance
internationale des brevets douaniers.

Ce protocole permet de s’assurer de la conformité des programmes de formation délivrés
par  la  douane  aux  règles  de  sécurité  maritime  et en  outre, de  pouvoir  justifier  des
engagements  pris  par  la  douane en  sa  qualité  d’armateur.  Il  se  base  sur  le  dossier  de
référence également transmis dans les documents de travail.

Enfin, ce protocole assure une entrée en formation aux agents mécaniciens dans un lycée
maritime  ou  une  ENSM  sans  condition  préalable  de  détention  de  diplôme  de  marine
marchande.  Il  permet  aussi  d’adapter  les  formations  des  mécaniciens  aux  besoins
spécifiques des moyens douaniers.

B – Calendrier

Février 2017     : Présentation d’un pré-projet relatif aux formations des marins à l’Inspection
Générale de l’Enseignement Maritime (IGEM).

Mars 2017     : Présentation du projet à l’END-La Rochelle et à la DNRFP.

Avril 2017     : Envoi du projet de dossier de référence relatif aux formations ainsi que du
projet de protocole à l’IGEM.

Mai 2017     :

• Présentation du projet formation à la DRGC Antilles-Guyane et à ses représentants
par visioconférence.

• Présentation du projet formation aux DRGC métropolitaines ainsi qu’à un panel
représentatif des fonctions dans la filière maritime.

• Relecture conjointe B2 – Affaires maritimes du projet.

30 juin 2017     : GT « Marins » de présentation du dispositif  global  aux représentants du
personnel.

Août 2017     : Signature du protocole DGDDI / DAM.

Janvier 2018     : Début des formations selon le nouveau format.
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